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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV A SYSTEMOVEJ PODPORE
Uzavretd v zmysle Obchodného zdkonnika ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni, podia Zékona o cendch ¢& 18/1996 Zb.

v platnom zneni, vykondvacej vyhldsky ¢. 87/96 Z.z. v platnom zneni a Autorského zakona & 618/2003 Z.z. o autorskom
prdve a pravach stvisiacich s autorskym pravom v platnom znenj

Cislo zmluvy poskytovatela tz2013-10-18bt1

Cislo zmluvy nadobldatela ......cevcvvevverreerne.

Clanok 1
Zmluvné strany
Poskytovatel’
Organizdcia : TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastupeni Statutarny zastupca : Ing. Jan ViCek, Ing. Rastislav Vicek, konatelia
obchodné zalezitosti : Ing. Rastislav VIcek

Bank. spoj. Slovenska sporitelfia a.s., Bratislava

e ¢.u. 5035907887/0900
Ico . 46919805
DIC g 2023645162
IC DPH : SK2023645162
tel. 3 02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email : Ing. Jan Vic¢ek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav VI¢ek - obchod@topset.sk

Nadobudate!’
Organizdcia : Obec Lomna
Adresa : Obecny Urad Lomna 22, 029 54 Krusetnica
V zastipeni : Statutarny zastupca: Jozef Straka, starosta obce
Bank. spoj. : Prima banka Slovensko, a.s.
i ¢.0. 4002916002/5600
Ico - 00314633
pIc ; 2020571685
IC DPH . neplatitel’ DPH
tel.: ; 043/557 22 12
email : obeclomna@orava.sk

Clanok 2
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy st prava a povinnosti poskytovatel’a a nadobldatela vo vzt'ahu k udelenej licencii na priebezne
aktualizované programy a prava a povinnosti poskytovatela a nadobuldatela pri poskytovani sluZieb systémovej
podpory k aktualizovanym programom. Licenciu na aktualizované programy udeluje poskytovatel’ nadobldatel'ovi za
licencny aktualizacny poplatok (dalej len aktualizacny poplatok) na dohodnuté obdobie podia tejto zmluvy a tiez
v zmysle znenia prilozenych VSeobecnych licencnych podmienck na poditacové programy spolocnosti TOPSET
Solutions s.r.o. (dalej len VSeobecné licencné podmienky). Zmluva sa tyka programov:

o WinCITY Cintorin
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Preambula

Tieto Vseobecné obchodné podmienky platia, pokial sa zmluvné
strany vyslovne a pisomne nedohodli inak.

Nasledujice ustanovenia o dodavke tovaru platia (ak to dava
zmysel), aj pre dodavky poditatovych programov a sluZieb.

Zmluvné vztahy medzi predavajicim ( prip. podia charakteru
zmluvy dodavatelom, zhotovitelom, majitelom vlastnickych a
autorskych prav, poskytovatelom) spoloénostou TOPSET
Solutions s.ro (dalej len TOPSET) a kupujlcim (prip. podla
charakteru zmluvy odberatefom, objednavatelom, pouzivatefom,
nadobldatelom) sa riadia prisludnymi  ustanoveniami
Obchodného zakonnika Z&kona & 513/1991 Zh. v  zneni
neskoréich predpisov a Zakona & 618/2003 Z.z. o autorskom
prave a pravach slvisiacich s autorskym pravom (Autorsky
zakon)

Uzavretie zmluvy

Objednavka sa poklada za navrh kipnej zmluvy (zmluvy o dielo,
zmluvy o poskytnuti programov, geodstickych informacil,
licenénej zmluvy atd. ), dalej len zmluvy. Zmluva medzi cboma
zmluvnymi stranami sa uzatvara na zaklade tohoto navrhu a v
zmysle znenia prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika
resp, Autorského zakona.

Zmluva sa pokladd za uzavretd, ked predavajuci po obdrzani
objednavky zaSle kupujlcemu pisomné potvrdenie objednavky
(postou alebo elektronicky), alebo inak potvrdi prijem
objednavky. Zmluva sa poklada tiez za uzavretl, ak TOPSET
naindtaluje alebo zasle (osobne, internetom, emailom,
vzdialenym  pristupom) program s  prisludenstvom, so
V&eobecnymi obchodnymi  podmienkami TOPSET Solutions
5.1.0. (dalej len VSeobecné obchodné podmienky) a Vieobecnymi
licenénymi podmienkami na poéitadové programy TOPSET
Solutions s.ro. (dalej len VEeobecné licenéné podmienky)
kupujicemu a kupujici so znenim Véecbecnych licentnych
podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienck  suhlasi.
Suhlas méZe byt vyjadreny pisomnym potvrdenim. zaplatenim
faktury, nevratenim zésielky do sedem kalendarnych dni od jej
prijatia alsbo nainstalovanim programov. Pretrinutie ochranng]
nalepky na indtalaénom meédiu sa povaZuje za naingtalovanie
programov.

Ak je platnost objednavky podmienena protinavrhom zmluvy od
firmy TOPSET, zmluva sa poklada za pravoplatne uzavretd
datumom jej podpisu kupujlicim aj predavajicim.

Platnost zmien a doplnkov zmluvy je podmienena pisomnym
potvrdenim predavajlceho.

Podklady, cenniky, demonstraéné verzie

Cenovd ponuka predavajiceho je  zavézna do terminu
uvedeneho na ponuke, ak nie je dohodnuté inak.

Katalogové (daje, udaje v prospektoch, vykresoch, obrazkoch,
reklamach, cennikoch a demonétraénych verziach programov o
cenach, vykonoch, funkciach, rozmeroch a pod., s smerodajné
len vtedy, ked sa na ne vyslovne poukazuje v potvrdene]
objednavke, alebo v potvrdeni objednavky.

Akekolvek technické podklady, kataldgy, prospekty, zobrazenia,
demonstracné verzie programov, prirucky a pod., ktoré su
oznacene logom TOPSET, adresou spoloénosti, vypisom na
obrazovke, alebo ak z obsahu vyplyva autorstvo TOPSET, si
dugevnym vlastnictvom predavajiceho, a bez povolenia ich
neméZe kupujici reprodukovat, napodobovat, rozmnoZovat a
pod. Takisto sa na ne vztahuje ochrana prislugnych zakonnych
ustanoveni o autorskom préave a tieZ na ne poukazui aj
prislusné ustanovenia V&eobecnych licenénych podmienok
TOPSET.

Ponuky predavajiceno  sU jeho vlastnictvom so vietkymi
prislusnymi prilohami a nesmu byt bez jeho slhlasu poskytnuté
tretej pravnickej alebo fyzickej osobe.

Termin dodania

Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, zadina dodacia lehota
plynit najneskorsie nizsie uvedenym terminom:

a) datumom potvrdenia objednavky

bjdatumom splnenia  vSetkych technickych, obchodnych a
finanénych predpokladov, ktoré mal spinit kupujlci

c)datumom obdrzania dohodnutej zalohovej
kupujiceho pred dodanim tovaru.

Predavajici je opravneny dodat &ast alebo celi dodavku pred
uplynutim dohodnutého terminu pinenia.
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Ak predavajici meska s terminom pnenz 2 meskanie vznikne
okolnostami na strane predavajiceho, ko= 2vujl ddvod
na zbavenie zodpovednosti za zavazey uvmych stran v
zmysle &1.9, potom poskytne kupujlci predavasicsmu primerang
pred(Zzenie dodace] lehoty.

Naroky kupujiceho voii predavajicemu nz
terminu plnenia podla znenia &lanku 4.3 sd v

odkladu

AK kupujicl neprevezme v zmysle zmluvy priprave:
zmluvne dohovorenom mieste, alebo v zmiuvne do
tase a oneskorenie nie je zavinené jednanim alebo opome
predavajlceno, potom mbze predavajlci bud predizit pins
alebo pri stanoveni lehoty odstipit od prijate] zmiuvy.

Ked je tovar pripraveny k odoslaniu, méze ho predavajuc
uskladnit na naklady a nebezpetenstvo kupujlceho. Predavajuc
je okrem toho opravneny poZadovat nahradu za vietky primerans
vydavky, ktoré musi vynaloZit na realizaciu zmluvy, a kiore
neboli zahrnuté v platbe, s vynimkou véetkych inych narokov vodi
kupujicemu z dévodov tohoto oneskorenia.

Prechod nebezpedenstva, prevzatie predmetu kapy

Ak nie je dohodnuté inak, ak sa odosiela predmet kipy na
miesto pinenia alebo uréenia verejnym prepravcom, ma sa za to
Ze, kupujici mal moznost si predmet kupy prezriet v lehote
sedem kalendarnych dni odo diia dorugenia zasielky.

Ak nie je dohodnuté inak, prechadza nebezpedenstvo nahodngj
skazy a ndhodného zhoréenia predmetu kipy z predavajliceho na
kupujiceho odovzdanim veci kupujicemu, prip. odovzdanim
prvému verejnému alebo stikromnému dopravcovi.

Cena

Pokial nebolo dohodnute inak, ceny z cennika TOPSET plata
bez in&talacie, Skolenia, dopravy, bez podtovného s balneho
Ceny vychadzaji z nakladov v &ase vy
naklady a cennik zmenia do terminu d
platia predtym dohodnuté ceny podla pa.
Ak je zmluva uzavretd bez dohodnutia ceny
(¢tovana platna predajna cennikova cena v der
Ceny v cenniku alebo cenovych ponukach sl uvedené s DPH
alebo bez DPH podla znenia aktudlneho cennika, alebo cenovej
ponuky.

Platobné podmienky

Platby sa realizujii v zmysle dohodnutych platobnych podmienck.
Danovy doklad bude splatny - ak nie je dohodnuté inak - do 7 dni
od jeho prijatia prevodnym prikazom na Ucet predavajlceho.

Kupujici nie je opravneny zadrziavat platby kvdli narokom zo
zaruky alebo inym protindrokom, ktoré nie s0 uznang
predavajlcim.

Ak je kupujuci v omeskani s dohodnutymi platbami, alebo inymi
povinnostami, potom méZe predavajuci trvat bud na plneni
zmluvy a:

odsundt splnenie jeho vlastnych zavdzkov do zaplatenia
dohodnute] zvySnej platby alebo splnenia inych povinnosti,

poskytnit primerané lehoty na zaplatenie, alebo
splnenie povinnosti

uplatnit vo&i kupujicemu troky z omeskania od doby splatnosti
do zaplatenia vo wyske 0,05 % =z diZnej sumy za kazdy
kalendarny defi omeskania, pokial neexistuje na strane
kupujiceho Ziaden dévod na zbavenie zodpovednosti za
zavazky zmluvnych stran v zmysle &1.9.

Ak po uplynuti dodatogne] lehoty podla €1.7.3 kupujici nezaplati
dizni platbu, alebo nespini iné dohodnuté povinnosti, potom
méZe predavajlci odstipit od zmluvy jednoduchym pisomnym
oznamenim. Kupujdci musi predavajicemu vratit spat uz dodany
predajny tovar, vykresy, instalaéné diskety, prirugky a pod. 2
musi uhradit vzniknuté zniZzenie hodnoty tovaru, ako aj zaplatit
vBetky primerané wydaje, ktoré musel predavajlci vynaloZit na
realizaciu zmluvy. Pri taZko predajnom alebo nepredajnom
tovare a sluzbach (programy na zakézku, geodetické meranie na
zakazku, vekiorizacia vykresov, a pod.) je predévajlci opravneny
dat' kupujucemu k dispozicii hotové, resp. rozpracované casti a
poiadovat za ne zodpovedajlci podiel z dohodnute] predajnej
ceny.

Predavajuci si vyhradzuje vlastnicke prave na predmet predaja
az do Uplného spinenia vdetkych finanénych zavazkov
kupujiceho. Kupujici musi dodrZat vietky poZadované formalne

predizenie



3.1

3.2

3.3

34

3.5

4.1

4.2

4.3

4.4

.8 0 aktualizacii programov a Systémovej podpore ver. 2013-05-0 2

Clanok 3
Terminy a spdsob plnenia

Licencia na priebeZne aktualizované programy a sluzby systémovej podpory je poskytnutd na dohodnuté obdobie
jeden kalendarny rok, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak.

Poskytovatel bude poas platnosti zmluvy nadobldatelovi dodavat’ aktualizované programy na vhodnych
nosi¢och (diskety, CD) alebo cez internet s navodom na instalovanie a prislusnou dokumentaciou. Podla dohody
ich doda prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronickou postou alebo vzdialenym pristupom.

Poskytovatel’ bude nadobldatel'ovi poskytovat’ po dobu platnosti tejto zmluvy bezplatné sluzby systémovej podpory
k programom, zahffiajlice telefonické konzultécie, emailovli koreSpondenciu a vzdialeny pristup k pocitacu
nadobudatel'a.

Pozn.: V bezplatnych sluZbdch systémovej podpory nie su zahrmuté skolenia, instaldcie programov a opravy dat a programov (len
za predpoklady Ze boli poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napétia pocitaca, virusmi,
obslubou pocitaca a pod.) cez vzdialeny pristup k pocitact nadobidatela, ak nebolo dohodnuté inak.

Ak bude poskytovatel aktualizovat’ programy na zéklade zmien legislativy,  vyvinie, otestuje a doda
nadobudatel'ovi aktualizované verzie v ¢o najkratSom Case, primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti
relevantnych podkladov.

Ak bude nadobUdatel’ poZadovat’ osobni névétevu pracovnikov poskytovatela za Ucelom instalacie, Skolenia a
pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch stran, najneskorsie vsak do 14 dni od uplatnenia
poziadavky nadobldatel'om.

Clanok 4
Aktualizaény poplatok

Nizéie uvedené aktualizacné poplatky - ceny za licencie na aktualizované programy a za sluzby systémovej podpory,
<l uvedené bez DPH a sl stanovené zmluvne dohodou v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky
& 87/96 Z.z. v platnych zneniach podla aktudinych cien z Cennika programov a slu¥ieb poskytovatel'a na prislusny
rok alebo obdobie. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na terminovo a lzemne obmedzené cenove akcie na
aktualizatné poplatky, ktoré sa tykaji len nadobudatefov s eéte neuzavretymi zmluvami o aktualizacii programov,
alebo s neuzavretymi dodatkami k zmluve na prisludny program.

Aktualizaény poplatok za roéni aktualizaciu programov a za sluzby systémovej podpory pre rok 2014 je:

WinCITY Cintorin 10,83 € bez DPH (13,00 € s DPH)

Cena celkom 10,83 € bez DPH (13,00 € 5 DPH)
Aktualizaény poplatok za roénu aktualizaciu programov a za slufby systémovej podpory od roku 2015 je:

WinCITY Cintorin 65,00 € bez DPH (78,00 € s DPH)

Cena celkom 65,00 € bez DPH (78,00 € s DPH)

Aktualiza&né poplatky na dalsie roky bud( stanovené bud’ podla povodnej ceny s prihliadnutim na vysku inflacie,
alebo dohodou. Poskytovatel' mé pravo pripadne zvysitt medzirocne aktualizatné poplatky tak, aby zvysenie cien
nepresiahlo inflaciu sledovant Indexom spotrebitel'skych cien za sledovany rok (sledovany rok je Casové obdobie
od septembra minulého roka do septembra aktudlneho roka) oficialne stanovenym SU SR. Aktudlny cennik
aktualizaénych poplatkov na daldi rok vyhotovi poskytovatel’ do 31.oktdbra. Na poziadanie zasle poskytovatel
nadobtdatel'ovi cennik poStou alebo emailom.

V nadobtidacich cendch za licencie na programy, ktoré st poskytnuté nadobldatel'ovi za cennikovl cenu, alebo
dohodnutli zni¥ent nadobidaciu cenu bez terminovanej viazanosti licencie, alebo dohodnutu znizent nadobudaciu
cenu s terminovanou viazanostou licencie je zahrnuty aj aktualizatny poplatok za aktualizované programy
a sluby systémovej podpory na obdobie 12 kalendarnych mesiacov od datumu nadobudnutia programu, t.j. od
datumu dodania sluzby uvedenom vo faktire. Na zaciatku nasledujliceho roka po roku, v ktorom bol nadobudnuty
program bude poskytovatel’ faktirovat’ aktualizacny poplatok len za zvysné obdobie (zaokrihlené na 2 tyZdne) od
uplynutia predplatenej doby 12 mesiacov do konca roka. V dalsich rokoch bude poskytovatel’ fakturovat’ dohodnuty
roény aktualizaény poplatok spravidla v januéri, najneskorsie vdak v prvom Etvrtroku aktualneho roka.
Nadobtdatel’ licencie s terminovou viazanostou licencie dohodnutou na urcité obdobie (spravidla 3-5 rokov) berie
na vedomie a sthlasi s tym, e cena za licenciu na programy s terminovou viazanostou dohodnutou na definované
obdobie sa sklada z dohodnutej zniZenej nadoblidacej ceny programu a stctu aktualnych (platnych v jednotlivych
rokoch) roénych aktualizaénych poplatkov, ktorych pocet sa rovna pottu rokov viazanosti, uvedenych vo faktdre.
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predpisy na zachovanie vyhradného viastnictva. Pri exekiicii,
alebo inych nérokoch je kupujlci povinny uplatiovat viastnicke
pravo predavajliceho a bezodkladne ho na tento stav upozornit.

Iné naroky predavajliceho vodi kupujlicemu z dévodu meskania
s vylucené, okrem dévodov uvedenych v &lanku 7.

Zaruka

Zaruéna doba na zariadenia a programy dodané firmou TOPSET
Je 24 mesiacov, ak nie je vinych dokladoch (doklad o kupe,
zaruény list) uvedené inak. Predavaijtici je povinny podla pravidiel
nasledujicich ustanoveni odstranit v zaruénej dobe kazdu vadu
tovaru (sluzby, programu), ktorad obmedzuje jeho pouZitelnost, a
ktora vznikla chybou konstrukcie, materidlu, programu alebo
vyroby.

Zaruka sa vztahuje na sprévnu funkciu jednotlivych zariadeni
dodanych predavajucim (tlaciarne, poditade, programy a pod.). Ak
predavajici dodava kompletné zariadenie tj. napr. poéitag s
tlaiariou a programami, vztahuje sa zaruka (s individualnou
zarugnou dobou definovanou pre jednotlivé kemponenty dodavky)
na bezchybni éinnost zariadenia ako celku. Ak je na zariadenie,
ktoré firma TOPSET naklpi od iného dodavatela a preda dalej
kupujicemu zérucna doba niz8ia ako 24 mesiacov, plati na toto
zariadenie zniZzena zaruéna doba.

Zavazky zo zaruky, pokial nebolo dohodnuté inak, mozno uznat
len na také vady, ktoré sa vyskytni podas zarutnej doby
vyznacene] na zarucnom liste, poénic okamihom prevzatia
plnenia (dodanim). Predavajici poskytne na Ziadost kupujliceho
zaruku v pisomnej forme (zaruény list), pripadne ho podla povahy
veci méZe nahradit dokladom o kupe. Ak nebol vystaveny
samostatny zarucny list a kupujuci sa preukéZe dokladom o kiipe,
plnenie zo zaruky poskytne predavajici v stlade s tymto &lankom
8. Okamihom prevzatia plnenia je v tomio pripade defi dodania
tovaru alebo sluzby. V zéruénom liste predavajici $pecifikuje
obsah zéruky jej rozsah, podmienky a dizku zaruénej daby.
Miestom uplatnenia zaruky je sidlo spolotnosti TOPSET
Solutions s.r.o., Hollého 2366/25B, 900 31 Stupava.

Kupujici sa méze odvolat na tento &lanck len wtedy, ked
predavajicemu ihned pisomne oznami vzniknutd vadu. Ked
podia znenia tohoto €lénku ma predavajuci povinnost odstranit
vady a je uvedenym spdsobom upovedomeny, musi podia
svojho uvazenia:

a) vadny tovar dodatoéne opravit na mieste

b) za igelom dodatoénej opravy si nechat poslat spat vadny
tovar, alebo vadné gasti

c) vymenit' vadny tovar
d) vymenit vadné diely

Zaruéna doba sa predizuje o dobu, podas ktorsj sa
odstranuji vady u predavajiceho.

Ak si necha preddvajici kvoli dodatoénej oprave alebo vymene
poslat vadny tovar alebo diely spat, preberé kupuijtci - ak nebolo
dohodnuté inak - naklady a nebezpedenstvo transportu.
Predavajlci preberad - ak nebolo dohodnuté inak - naklady a
nebezpecensivo za  spatny transport  vymeneného, alebo
opraveneho tovaru alebo dielov ku kupujacemu.

Ak by bolo mozné opravu vykonat' aj u predavajlceho a kupujtci
frvd na oprave na svojom pracovisku, predavajici wysle
pracovnikov  odstranit zavady ku kupujicemu. Kupujlci hradi
cestovné naklady tychto pracovnikov.

Vadny tovar, alebo diely vymenené podra tohoto lanku patria
predavajlicemu.

Predavajicemu  vznikne povinnost uhradit naklady za
odstranenie vad, ktoré odstranil kupujlci sam vo viastnej rézii
len vtedy, ak dal k tomuto postupu predavajici pisomny sihlas.

Povinnosti vyplyvajice predavajicemu zo zaruky platia len na
vady, ktoré vzniknd pri dodrZiavani predpokladanych podmienok
prevadzky a pri normainom pouzivani. Zaruka neplati na vady,
ktore boli zapriginené:

* poruchami napajacej siete a prevadzkou poéditaéa bez
zaloZného zdroja

»  pocitatovymi virusmi

e zlou udrzbou, nadmernym znecistenim okolitého prostredia
prachom alebo dymom

¢ neodbornou, a zalbez pisomného suhlasu predavajiceho
vykonanou opravou alebo zmenach inymi osobami ako
predavajlcim alebo nim poverenym

Priobjednavkach na opravy, zmeny, alebo prestavby starého

alebo cudzieho tovaru poskytuje predavajici zaruku 24
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mesiacov na dodané nahradné diely okrem spotrebného
materialu.

Plati za wyslovne dohodnuté, Ze predévajici nemusi
kupujicemu nahradit Skody za zranenie oséb, za Skody na
tovare, ktory nie je predmetom zmluvy, za stratu materialu, stratu
dat alebo usly zisk, pokial sa z okolnosti jednotlivych pripadov
nepreukaze zavainé zanedbanie povinnosti predavajiceho.

Za zavainé zanedbanie povinnosti predavajuceho sa neméze
pokladat  kazda chyba zruénosti alebo  svedomitosti
pracovnikov predavajliceho. Za zévainé zanedbanie povinnosti
predavajiceho sa moze povaZovat len konanie, ktorym by
predavajlci nechal bez poviimnutia nedbanlivost, alebo zavazné
nasledky konania jeho pracovnikov, a ktoré by pri obvyklom
odbornom pristupe musel predpokladat, alebo ked by vedome
neredpektoval nasledky svojho konania.

Povinnost nahrady za vecné Skody ako aj za néroky z ruéenia za
vyrobky, ktoré moZno odvodzovat z inych zakonov, a kioré
nevyplyvaji z ustanoveni o zéruke v Obchodnom zakonniku je
vyliéena.

Zo zaruky je wyfaty spotrebny materidl alebo rychlo sa
opotrebovavajuce nahradné diely; sem patria napr. pasky do
tlagiarni, tonery a pod.

Zaruéné podmienky na poditatové programy sa riadia aj
V&eobecnymi licenénymi podmienkami na poditatové programy f
TOPSET Solutions s.1.0..

Doévody na zbavenie zodpovednosti za zavizky
zmluvnych stran

Nasledujice okolnosti sa povazuji za ddvody na zbavenie
zodpovednosti za zdvazky zmluvnych stran v pripade, Ze
nastanu po uzavreti zmluvy a sd prekazkou jej plnenia, alebo
dodrZania terminov pinenia:

okolnosti nezavislé od vdle zmluvnych stran, ako napr. 3trajky
poZiar, mobilizacia, zabavenie, blokovanie Utov, smbargo,
povstanie, chybajiice dopravné prostriedky, vieobescne
nedostatky v zdsobovani tovarom, obmedzenia spotraby gie
kradeZ, vandalizmus, Zivelngd pohroma, zz.
potitatov predavajlceho virusmi a pod..

V éElankoch 4 a 7 sU definované dosledky tychto okoinost s
ohladom na zavézky zmluvnych stran.

Prisluény sid, pouzitelné pravo, miesto plnenia

Miestne prislusnym sdidom pre vietky spory nepriamo, alebo
priamo vyplyvajlice zo zmluvy je miestne prislusny okresny sid
Malacky.

Strany si tiez mézu dohodn(t kompetentnost arbitraZneho sudu.
Pre dodavky a platobné podmienky plati ako miesto pinenia
sidlo predavajiceho v Stupave, a to & v tom pripade, ked bol
dohodnutym spésobom tovar odovzdany na inom mieste.

V&eobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.o.

Verzia 2013.1. Vydané v Stupave diia 01.01.2013.
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/a o aktualizacii programov a systémovej podpore  ver. 2013-06-01 i

Vo faktlire za licenciu na programy, ktoré si poskytnuté nadobtdatel'ovi za dohodnut( zniZenl nadobtdaciu cenu s
terminovou viazanostou licencie na urcité obdobie sa uvadza doba (obdobie) viazanosti (spravidla 3-5 rokov),
cennikova cena programu, z ktorej bola poskytnutd zlava, vyska zlavy a fakturovana suma - znizena nadobudacia
cena za program s terminovou viazanostou.

Nadobudatel' licencie s terminovou viazanostou sa zavdzuje, Ze po dobu od uzavretia tejto zmluvy do 12
kalendarnych mesiacov (kedy ma nadobldatel v nadobldacej cene predplatend aj licenciu na aktualizované
programy a sluzby systémovej podpory) a nasledne aj pocas doby d'alsieho dohodnutého obdobia viazanosti licencie
uvedeného vo faktdre (spravidla 3- 5 rokov):

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s poskytovatelom v sllade so svojimi zavdzkami a neuskutoéni Ziaden taky
Ukon ato z akychkolvek dévodov, ktory by smeroval k ukonceniu, alebo Gcelom ktorého by malo byt
ukonéenie platnosti tejto zmluvy o aktualizacii programov pred uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na
skutoéné pravne nasledky uvedeného Ukonu).

b) bude platit’ poskytovatelovi na zaklade dorucenej faktlry aktudine aktualizatné poplatky po dobu viazanosti
licencie

¢) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim nedé Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie
(najmé ¢o sa tyka licenénych prav poskytovatela), na zaklade ktorého by poskytovatelovi vzniklo pravo na
odstlpenie od zmluvy alebo pravo vypovedat’ zmluvu z dévodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti zo
strany nadobtdatela, ku ktorym sa zaviazal v tejto zmluve a/alebo dodatkoch k zmluve, alebo na zéklade
ktorého by bol poskytovatel’ opravneny mu v dobe viazanosti docasne prerusit poskytovanie aktualizovanych
verzii programu.

V pripade porugenia niektorej z povinnosti nadobldatela uvedenych vyssie v pism. a), b), ) tohoto bodu ( najma
dalej vymenovanych, ale nie len tychto: nezaplatenie aktualizatného poplatku v lehote splatnosti, jednostranne
ukonéenie platnosti zmluvy pred uplynutim doby viazanosti, vykonanie Ukonu smerujliceho k ukonceniu platnosti
tejto zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim doby viazanosti, bez ohladu na skutocnost, Ci naozaj dojde
k ukon&eniu ich platnosti) je nadoblidatel’ povinny uhradit’ poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske rozdielu medzi
cennikovou cenou programu uvedenou vo faktlre pri poskytnuti licencie a stctom fakturovanej zniZenej
nadobtidacej ceny a vietkych aktualizaénych poplatkov zaplatenych od uzavretia zmluvy do porudenia niektorej zo
zmluvnych povinnosti.

Pravo na zmluvnd pokutu podla tohto bodu vznikne poskytovatelovi samotnym porusenim niektorej z povinnosti
nadobldatela, ato v okamihu porusenia povinnosti nadobldatelom, pri¢om toto pravo nie je podmienene
vykonanim Ziadneho (konu zo strany poskytovatela (napriklad odstGpenim od zmluvy alebo prerusenim
poskytovania aktualizovanych programov v pripade porusema povinnosti podla pism. c) tohto bodu). Zmluvnu
pokutu podla tohto bodu bude nadobldatel’ povinny zaplatit poskytovatel'ovi bez ohladu na dizku doby, ktora
mu este zostdva do uplynutia doby viazanosti. Zmluvna pokuta je splatnd v lehote uvedenej vo vyzve na jej
zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dria doruéenia vyzvy poskytovatela nadobldatel'ovi.

V nadoblidacich cenédch za programy, ktoré st poskytnuté nadobtidatel'ovi za symbolickd akciovli cenu (spravidla
cca 1,00 € bez DPH) nie je zahrnuty Ziadny aktualizacny poplatok. Aktualizacny poplatok bude samostatnou
polozkou faktiry a vypocita sa len za zvyné obdobie (zackrihlené na 2 tyZdne) od nadobudnutia programu do
konca aktudlneho roka. V d‘aldich rokoch bude poskytovatel’ fakturovat’ dohodnuty —aktualizaény poplatok na cely
rok spravidla v janudri, najneskorsie viak v prvom Stvrtroku aktudineho roka.

V aktualiza¢nych poplatkoch za jednotlivé programy su zahrnuté licenéné poplatky za aktualizované programy na
dohodnuté obdobie, sluzby systémovej podpory (vid'. aj ods.3.3) zahffiajlice bezplatné telefonické a emailovée
konzultcie a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitau nadobldatela, névody na indtalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouZivatel'ské prirucky (prip. dodatky k nim) tiez v elektronickej podobe. Dalej je v nich
zahrnutd aj cena za jednu postovu zasielku s aktualizaciou jedného programu roéne, (obsahuje CD alebo DVD,
navod na indtalovanie programu a pripadne pouZivatel'ski priru¢ku resp. dodatok k nej), postovné, balné a
manipulaény poplatok. Pre druhtl a daldie zasielky s aktualizdciami jednotlivych programov zasielanych postou
vystavi poskytovatel’ na zaklade poctu dodanych zasielok jednu sthrnnl faktiru na vsetky dodané zasielky v
decembri aktuélneho roka, alebo v januéri nasledujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je
zahrnuté médium, nahratie programov, postovné a balné.

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturovany aktualizacny poplatok a poplatok za zasielky vo vySke podla znenia ¢l. 4 a znenia pripadnych dodatkov
k tejto zmluve zaplati nadoblidatel’ v termine uvedenom vo faktlre v pol. ,Termin Ghrady". K cenam bez DPH,
ktoré su uvedené v ods. 4.1, alebo budt uvedené v dodatkoch k tejto zmluve bude poskytovatel faktdrovat
sumu DPH podla aktudlnej sadzby DPH v deni vystavenia faktdry.

Nedodrzanie terminu thrady fakturovanej ceny nadoblidatelom opraviiuje poskytovatela na vylctovanie troku z
omeskania vo vyske 0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy kalendarny defi omeskania.
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Preambula

Tieto V3eobecné licanéné podmienky na pogitacové programy (dale) len ‘Licenéng podmienky”)
53  vzfahujl na potvrdenie objedndvok - navrhov zmlav (v pripade “krabicového® predaja
pregramov mdze mat potvrdenie objednavky aj formu texiu v darfiovom dokliade s priloZenymi
Licenénymi podmienkami), na Licenéné zmiuvy (napr. Licenéné zmiuvy na zverejfiovanie Gdajov
na  portali  www.cintoring.sk, LicenZné  zmluvy na  zversjfiovanie na  porali
www.samospravacniing sk, Licenéng zmiuvy ake siéast inych zmilv a pod.), Zmiuvy o aktuslizci
pragramov a sysiémove] podpore, medzi poskytovatelom licencie - spoloénostou TOPSET
Solutions s.r.o. (dalej len “TOPSET") a nadobudateflom (fyzickou alebo pravnickou osobou) a
tveria ich necddelitelnd siast. Platna Licenéna zmiuva a ostatné asociované relevantng Zmiuvy
(napr. Zmluva o aktualizacii programov, Zmiuva o akiualizacii programov a systémove] podpore,
Zmluva odielo atd'), plaing potwrdenie objednavky alebo akceptovany (tj. zaplateny alebo
v stanovens] lehote nevrateny naspét) danovy doklad s prilozenymi Licenénymi podmisnkami sd
pravnymi zmiuvami, ktorymi udefuje TOPSET  nadobldatelovi sdhlas (dalg] len “licenciu®) na
pouZitie dielz, spoloénéha diela aisbo zamestnansckého disla (dale] len “digla*) na dohodnuté
oodobie, v rozsahu a za odmenu podla znenia Licenénych podmienck a/alebo Licenénej zmiuvy,
Zmluvy o aktualizacii programov, Zmiuvy o aktualizacii programov a systémovej podpore, Zmiuvy
o dialo alebo ingj relevantnej zmiuvy, potvrdenia objednavky alebo dafového dokledu. Dielom su
pocitatove programy  (dalgj len ‘programy’), dodané v akekolvek forme (na nosici napr, CO,
DVD, SD, poskytovatelom nainstalovang do zariadenia nadobudatels, dodang alekironicky alebo
ako sucast programového vybavenia zanadenia dodaného poskytovatefom a pod.). TOPSET ma
na dislo autorské préva, alabo prava vykonu majetkovich prév autora k spolofnému alebo
zamestnaneckému dielu. Na pouZitie programov od inych dodévatelov (poskytovatefov) ako
TOPSET, kioré sU integrovana do zaradeni dodavanych TOPSET, alebo na pouiie programoy,
kioré sd nadobldatefovi dodané cez TOPSET sa vztahuld licenéng podmienky, zmiuvy, préva a
pavinnosti definovans viastnikom autorskych prév k prislusnym  programom. Ak si nadobudate!
s2m obstara data, databazy, subory popisnych & geodstickych informacil katastra, digitélne mapy,
fotografie, ortofotomapy a pod. (ktorjch autorom nie je TOPSET) a objedna od TOPSET ich
nahratie do programov alebo zariadeni, ktoré nadobidatel zakupil od TOPSET, potom TOPSET
nezodpoveda za pripadné porusanie autorskych prav k dodanym autorskym dielam z titulu ich
neopravnensho pouditia nahratim do programov alebo zaradeni. Zodpovednost za dodrZanie
obchodnych zmidv, licengnych zmidv, licengnych podmienck, prav a povinnosti k vyisie uvedanym
autorskym dielam (Kloré s0 dohodnuté medzi nadobidatelom a viastnikom autorskych prav)
prebera vylutne nadobuidatel poskytujici dielo tretsj strany poskytovatelovi TOPSET na ucsly
nahratiz diela do programu alebo zariadenia TOPSET. Programy od TOPSET, alebo aj inych
autorov sa poskytujl za nadobldaciu cenu  a udelené prévo na ich pouZitie (icancla) uréujs
rozsah, cbsah, prava, povinnosti a odplatu za pouditie autorského disla.

Pojem programy zahifia aj prislusenstvo k programom, tj. dokumentaciu, nakresy, prospektovy
a reklamny matenal v pisomnej aleba elel ickej podoba, i ovll podporu & sluzby,
portdlove sluzby TOPSET, "nard copy” obrazovky, fotografis, animécie, obrazové, texiové a
zvukové informacie. Prislufenstvom k programem v zmysle znenia tychto Licenénych podmisnok
sU aj dodane databszy fotografii, textove databdzy, sibory geodetickych informacii k programom
TOPSET (digitaine mapy), papierové mapy a mapy na extariérovich félidch.

Tieto Licenéne podmianky sa riadia a vykladajl prisiugnymi ustanoveniami Zakona & 618/2003
Zz o autorskom prave a pravach sivisiacich s autorskym pravom (Autorsky zékon) v zmysie
neskarsich predpisov.

Nadebudatel vyjadri sthlas (okrem vyjadrenia sihlasu uzatvorenim prisludnej zmiuvy) =o znenim
tychto Licenénych podmienck a zavizuje sa ich dodrziavat 8] zaplatanim dafového dokladu,
prerusenim plomby ochranného obalu média s programom, naindtalovanim programu &
spristupnenim “ostrej varzie® z demo verzie (po zaslani hasla) naindalovanim programu Ccez
vzdialeny pristup. Ak nadobidatel s Licenénymi podmisnkami neschiasi nemd préve otvorit
cchranny obal media, kopirovat pragramy, insislovat, alabo nechat s nstelovst programy a
poudivat ich 8 odovzdat tretim osobam,

Ak programy nainstaluje TOPSET u nadooud
nadobudatelov |
postou, vzdigien:

a, alebo ich inak dorudl & spristupni
radnictvom verejného prepraveu, na nosiéoch, zaslanim slsktronickou
pom, skopirovanim z intemetu, ako suéast dodivansho zariadenia a
ped.), nadosidatsl j2 covinng uhradit fakitrovand nadobudaciy cenu za programy v termine
splainosti. Ak nzdobudatel neuhradi faktirovand Giastku do terminu splatnosti, straca pravo
pouZivat programy a programy sa zablokujl &% do zaplatenia dafiového dokladu. Dizka doby od
teminu splatnosti do zablokovania programov je nahodnd a e dand technologickym opatranim,
Po zablokovani programov a2 do zaplatenia nie 0 pristupné ani data vioZena nadobudatefom

Prava a povinnosti nadobudatel'a

Instalovanie a pouzivanie, Nadobudatel méZe nainstalovat a pouZivat len tofko kdpii programoy
na rovnakom pocte pogitatov, kelko si zakipi licenci resp. kefko licencii ma od poskytovatela
povolenych nainstalovat Tyka sato aj sistovych verzii a multiverzii programov.

Pavalene je instalovat, pouzivat, spristupnit, spustit a zobrazit na jednom pocitadl len jednu képiu
programu.

Zalozné kople. Nadobidatel si méze vytvorit k jednej licencii jednu zdloZnd képiu programu &
vyuZivat Ju vylugne na archivne Gcely a na opatovni indtaldciu programu do pocéitata pri poruche,
Nasmie vytvarat daléie képie programov, priruciek, databiz a digitdlnych map nad dohadnuty
ramec. Dodané indtaladné verzie programov s prislufenstvom alebo zalozné kopie programov
5 prislusenstvom alebo akékolvek iné képie nesmie nadobidatel veelku alebo po gastiach a to
v akejkalvek forme predavat, poskytovat na pouZitie de inych programov tretich stran, poZidiavat,
prengajirnaf. poskytovat na lizing, darovat a ani inak previest na ind fyzickd alebo pravnickd
osobu,

Spétny preklad, reengineering. Nadoblidatel nesmie programy spétne prekiadaf zo strojového
do zdrojovéhe kodu, dekompilovat za Géelom ich analjzy, zistovania algoritmoy, resnginesningu,
Uprav, zmien a doplnenia funksii, atd., s vynimkeu pripadov a v takem rozsahu, v skom je tato
cinnost vjslovne povolend zdkonom bez ohiadu na toto obmedzeniz.

Madaobudatel nesmie vykonavat v suboroch s geo formaciami ani v k 1 map
Zladne spdtné analyzy dat map, alsbo Upravy, okrem vloZenia textu o autorskych pravach
TOPSET. Povolené nie si tieZ (pravy alebo odstrénenie textu rohovej pediatky a nazvu diela, Ak
nadobudatel nadobudal licenciu na program Editor mapy, ma préavo vykonavat na digitalnych
alsbo paplerovych mapéch, ktoré boli pre nadobddatala  vyhotovens poskytovatelom (alebo
organizéciou postupcu, klord na poskytovatela - spolofnost TOPSET Solutions s.ro. ako
postupniks postupila préva, povinnost a viastnictvo) Upravy kresieb a siborov s geodetickymi
infermaciami len v rozsahu, ktory umoifiuje program  Editor mapy. Madobldatel ma autorské
prava len na doplnené alebo zmanené krasby.

Poskytovanie informacil. Nadobldatel nesmie (ak nis je pisomne dohodnuté inak) poskytovat
Zladne konzultacie, informécie a podklady k programam, ich prisiudenstvu a sluzbam (a to najma
ukazky Einnosti, textové a grafické vystupy z programov, initalaéné a demonétraéné verzie
programov, archivaéng media, prirugky, know how ku relevaninym geodetickym pracam, sluzbam,
marketingu atd.) tretim fyzickym alebo pravnickym osobam podnikatelom aj nepodnikatalom
s vynimkou oséb, ktoré sl preukazatelns kempetentna zastupovat v jednani Obecny, Miestny,
Mestsky, Farsky drad, Technické sluzby, Mestské sluzby, Verejnoprospesng sluzby, Pohrebne a
cintorinske sluzby, Spolofenstva viastrikoyv pody, lesa, alebo ich organizacné zloiky a nimi
zalofens organizacie. Najma nesmis (sk nie je pisomne dohodnuté inak) poskytovet’ akekolvek
infarmacie a podklady tratim pravnickym alaba fyzickym csobam, kioré obchodujd s podabnymi
prog i a prislusenstvom k nim, vyvijajl afalebo” vyrabaji programy a prisiusenstva k nim
(glebo je predpoklad Ze budld) podobné vo svojom obsahu a vyhotoveni s programami a
prisludenstvom, kioré poskytol TOPSET nadobudatelovi, V pripade akychkolvek nejasnosti bude
nadobldatel konzultovat moznosti s TOBSET.

Prechod na iné programy. Ak sa nadobudatel rozhodna pouZivat konkurencny program so
zameranim, utelom, &innostou alebo vstupmi a vystupmi rovnakymi alebo podobnymi programu
alebo Easti programu TOPSET, sirdca prechodom na konkurenény program dohodnuté licentné
prava na program TOPSET s prislugenstvom. Prechodom na konkurencny program sa rozumie
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indtalovanie Konkurenéného programu do skdscbnej (demao) alebo ostrej prevadzky
nadobldatela (alebo v organizacii zradene] nadobudatelom alsbo v organizad
nadobldatels), alebo okamihom zakipenia kenkurenZného programu, alebo nade

platnosti zmluvy na obstaranie konkurenéného programu alebo sluzby, alebo po 2
pracovnikov organizacie do obsluhy a pouzivania konkurenéného programu.  Nadobuo,
povinny (ak nie je pisomne dohodnuté inak) ihned odinétalovat’ relevantny program TOk

s prislusenstvom zo vistkych poditadov kde boli naindtzlované, znehodnofit  alebo wi
poskytovatelovi dodané instalacné a akiualizainé médid programu TOPSET aznshodno,
prislugenstvo TOPSET definované v odseku 1.2 okrem dodanych textovych databaz zomralych,
databaz fotografil nahrobkoy, digitalnych mép, papierovych map a map na félidch, Poskytovatelom
dodané textove d = lych, databdzy fotografii nahrobkov 2 digitaine mapy sa zavazuje
nadobidatel nepouzit v inom kenkurenénom programe (okrem beine dostupnych prehliadacich
programov) alebo zversinit na inom portali ako portali vo vlastnictve TOPSET, ak nie je piscmna
dohodnuté inak. Nadobldatel bezodkladne pisemne oznémi spoloénosti TOPSET skutoénost
prechodu na konkurengny program a spinenis povinnesti viazlcich sa na prechod na kenkurenény
program. Ak nadobudatel pisomne neczndmi spolofnosti TOPSET prechod na kenkurenény
program, alebo si nespini povinnosti podla znenia tohoto odstavea, vanikne poskytovatelovi préve
na vyliétevanie zmluvnej pokuty vo vyike povadne faktUrovanej (na zaklade objednavky aleho
zmiuvy) nadobidace] ceny za prisludny program TOPSET s prislufenstvom  a sluzbami
(geodeticke zameranie, prepis Udajov z nahrobkov, databaza fotografii ndhrobkov...). Zaplatenim
zmluvng] pokuty nie je dotknuté prévo poskytovatelz na uplatnenie ndhrady 2kéd podla
Cbehodneho zakonnika a Autorského zékona,

Pougitie vikresov, mép, databaz. Graficka alsbo textové vystupy z programov (obrdzky, mapy,
vjkresy, databdzy), na ktoré ma TOPSET auterské préva, je nadobldstal opravneny pousit bud
na kemeréne Gtely, alebo len na reklamné Gcely, ato podla znenia podmisnck uvedsnych
v prislusnej Licencnej zmiuve. Ak Licenéna zmiuva nebola uzavretd, alebo predmetom Licencnej
zmiuvy nie s uvedena prava, potom sa ma za to, Ze nadobldatel j& oprévneny poudit disio len
na reklamne Ucely podla znenia tychto Licenénych podmienck. Nadobidatel v kazdom pripads
zabezpedi, aby zverejneny graficky vystup (ckrem wystupov pre intermé potreby) cbsahoval na
strénke s grafikou ochrannt doloku "Geograficky informaény systém WinCITY Nazov programu®
fy TOPSET Selutions s.r.0." (napr. “Geograficky informaény systém WinCITY Cintorin® fy TOPSET
Solutions s.r.0."). Pre papierovi formu grafickych vystupov musi byt minimalna velkost pisma
§ ochrannou doloikeu 20 % z velkosti najvaésieho pisma na harku (spravidls oznadujiceho bud
nazov organizacie, alebo geograficky ndzov ku ktorému sa dielo viaZe), Pra zobrazovanie na
monitore musi byt min. velkast pisma 10 px,

Prava a povinnosti spoloénosti TOPSET

Oct prog , aktivacia. Programy s0 chranené pred ich nelegélnym pouzivanim a
rozsirovanim tachnologickym cpatrenim. Madobldatel mé& po dedani a nainitalovani programu
prévo na pougitie programu definované tymito Licen&nymi podmienkami obmedzené na uréity éas,
spravidla 10 - 30 dni. Pocas tejto doby je nadobldatel povinny programy zaplatit 8 po viz
programu nahlasit spoloénosti TOPSET zadany kéd z programu. Ak nadobudatel nema voé
TOPSET Ziadne zévazky, TOPSET mu poskylne na zéklade ozndmeného zadaného kodu b
na odblokovanie programu. Po  vieZeni hesla sa program odblokuje (aktivuje) alicendia r
program prestane byt casovo obmedzens vy3die uvedenym technologickym opatn P
doby, na ktonl je licencia poskytnutd (bud' na dobu uréitd alebo neurditl - uw
v objedndvke, potvrdeni objednavky, Licenénej zmluve, dafiovom dokiade) bude program fu
bez daléich cbmedzeni.

Cchrana dat. DéleZité sibory programov a déta zalohované na z&loinjch médidch mézu byt
zabezpedené proti zneuzitiu alabo odeudzeniu technologickym opatrenim (kryptova T
cely program, podlieha aj Struktira dét a systém technologickych opatreni autorsky
TOPSET. Prevody dat do inych formétay nis s predmetom tychto Licenénych o

Nakladanie s technickymi informaciami M ale
ziskavat, analyzovat a pouzival tschrické info
nainstalovany program, alebe o jsho programovem vyba
servisny technik) pr servise, zleho technicke] podpore or
pristupom. TOPSET bude tieto informacie vyuZivat vilutne na
s potitatom alebo programami TOPSET a na zlepienie produktoy, TORSE
pripade ziskane informacie zverejfiovat.

Zodpovednost' za &kody. TOPSET ani dodavatelia spoloénosti nebudl zodpovedni za nijaké
Zpecidlne, ndhodné, priame a nepriame & nasledné Skody akehokolvek druhu (v e a bez
obmedzenia skod vyplyvajlcich z uslého zisku, prerudenia podnikania, straty informacii alsbo
akejkolvek dalej finanénej straty), kioré vyplyvajll z pouZivania, alebo z nemoznosti pouzivat
programy, alebo z poskytnutia alebo neposkytnutia sluZieb technicke] podpory, po programu
na iny éel ako e urieny a pod, a to af viedy, ked bola spoloénost TOPSET na moZnost takychto
&kid upozornena. Cela zodpovednost TOPSET bude podfa akéhokelvek ustznovenia tychto
Licenénych podmienck obmedzena vy

na sumu, rovnajlcy sa nadoblidace] cene za poditatovy
program (bez prislusenstva tak ako je definovang v ods.1.2), ktord nadobldats! s skutoine za
program zaplatil.

Obmedzend zéruka. TOPSET rudi za to, 2 poskytnuty program bude pofas zaruéns] doby 24
mesiacov od dodania fungovat tak, ako je uvedené v pouivatelske| prirucke (slebo inom
pissmnom alabo elekironickom  materiali dodanom spolu s programom), Nadobudste! i
tym. Zs Ziadny program nie je dplne bez chyb a kupuje program “taky ako j&' so vistkymi
fpadnymi nedostatkami alebo chybami. Akékolvek Upravy, vylspienia programu, rozsirenie
atd. okram odstrénenia pripadnych chyb budl predmetom inych zmily a dohsd.

Ukoncenie zmluvy. Bez toho, aby boll dotknuté akékolvek daliia prava TOPSET, méis TORSET
cdstlpit od uzavretej zmluvy definovanej v ods. 1.1, ak nebude nadebidatel dodrziavat dohodnuté
podmisnky a povinnosti uvedsng v zmluve afalebo v tychto Licanénych podmiankach, V tskom
pripads musi nadobldatel ihned odinétalovat nadobudnuté programy zo vistkych poditacov vo
svojej organizacli a znehodnotit kdpie programov a aj prislusenstva definované v odstayei 1.2
okrem dodanych textovych databdz zomrelych, databaz fotografii ndhrobkoy, digitéinych map,
papierovych mép 2 map na faliach

Ostatné ustanovenia

Rozsah licencie. TOPSET udeluje nadobuidatelovi licenciu na programy v ocbmedzenem
rozsahu, ato v zmysle podtu licencil (s obmedzenim na jednotlivé indtaldcie, alebo multiverziu) &
v zmysle verzie (jednouzivatelskd alebo sietova verzia), Podet licencii & verzia budd uvedane v
objednavke, potvrdeni objednavky, dafiovom doklade, relevantnjch zmluvach alabo v Licenénej
zmiuve. Ak poéet licencii v uvedenych dokladoch nie je vyznageny, ma =a za to, Ze bola udelena
len jedna licencia programu.

Dohodnuté obdobie. Ak nie ja v inom dokumente dohodnuté inak, licencia sa poskytue na dobu
nauréitd, za podmienky dodriiavania tychta Licenénych podmienak

Vyhradnost licencie. TOPSET udefluje nadobldatelovi nevyhradnd licenciv,

Nakladanie s licenciou, Nadobudatel nie je opravneny udelit tretsj osoba suhlas (sublicenciu) na
pouzitie programov.

QOdmena. Odmena za poskytnutd licenciu bude uvedena v objednavke, poterdeni objednavky,
dafiovom doklade, v prisludng] zmluve alabo v Licenfnej zmluve. Ak nie je uvedené alebo
dohodnuté inak, odmena za peskytnutd licenciu je zahmutd v nadobldace] cene programu.
Naroky za Skody z nedodrZania zavézkov nadobidatels & porusenia autorskych prév sa riadia
prislugnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a Autorského zékena.

Platnost' a Géinnost. Tieto VEsochecné licenéné podmienky nadobldajd platnost a G&innost
dniam vydania 15. augusta 2013,
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Clanok 6
Povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel' sa zavazuje pocas doby platnosti zmluvy priebeZne podla potreby aktualizovat’ a udrZiavat’ programy
tak, aby splfiali podmienky pre spravnu ¢innost vyplyvajice z legislativnych zmien v oblasti tykajlicej sa
uvedenych programov. Poskytovatel bude tiez podia viastného uvaZenia s prihliadnutim na predpokladané
potreby v budcnosti inovovat’ programy tak, aby ich Groveri zodpovedala priemernym technickym moZnostiam
a pocitacovému vybaveniu mestskych a obecnych Gradov.

Nadobudatel prehlasuje a sthlasi s tym, Ze poskytovatel mu podas platnosti zmluvy méze v jednom kalendérnom
roku poskytnut' niekolko aktualizovanych verzii jednotlivych programov, ale tie? mu aj nemusi vidy v kadom
kalendarnom roku dodat’ aspori jednu aktualizovan(i verziu programov, pricom mu ale bude stile poskytovat
sluzby systémovej podpory programov.

Clanok 7
Povinnosti nadobiidatela

Nadobldatel sa zavézuje, Ze pévodné alebo aktualizované programy, ktoré sii predmetom tejto zmluvy bude
pouZivat’ len pre vlastné (cely, zabezpedi ich autorski ochranu v zmysle platnych Vieobecnych obchodnych
podmienok spolocnosti TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len Vieobecné obchodné podmienky) a VEeobecnych
licenénych  podmienok priloZenych ktejto zmluve a bez sdhlasu poskytovatela neposkytne programy tretej
pravnickej alebo fyzickej osobe.

Nadobldatel' sa zavazuje predmet zmluvy poskytnuty v sllade s touto zmluvou prevziat a zaplatit
poskytovatel'ovi aktualizaény poplatok v dohodnutej vyske a termine.

Clanok 8
Platnost’ zmluvy

Zmluva je uzavreta na dobu neurditd.

Kazdé zo zmluvnych stran méZe odstipit od zmluvy na d‘aldi kalendarny rok pisomnou vypovedou v termine do
30. novembra aktualneho roka, okrem nadobldatela, ktorému bola poskytnutd licencia na programy
s terminovanou viazanostou. V tomto pripade platia podmienky a pravidld definované v él. 4 ods. 4.4 tejto
zmluvy.,

Ak niektord zo zmluvnych stran podstatne nedodrzi zavézky dohodnuté v tejto zmluve, vznikd druhej zmluvnej
strane pravo na okamzité odstipenie od zmluvy za podmienok danych Obchodnym zakonnikom a Vieobecnymi
licencnymi podmienkami.

Ak z ftitulu nedodrzania zavazkov dohodnutych v tejto zmluve odstlpi od zmluvy nadobldatel, bude mat’
poskytovatel’ povinnost' vratit mu pomernd dast' (vzhladom na uplynulé obdobie roka) z uz zaplateného
aktualizacného poplatku (prislichajiceho aktudinemu roku, v ktorom nadobldatel’ odstlpil od zmluvy) za
program, ktorého sa nedodrzany zavézok tykal.

Uvedené podmienky tohto odstavca neplatia viak pre pripad, ked' bola poskytnutd nadobtidatelovi licencia na
programy s terminovanou viazanostou. V tomto pripade platia podmienky a pravidla definované v él. 4 ods. 4.4
tejto zmluvy.

Clanok 9
Zarucné podmienky

Na programy vo verzii ako boli dodané, aktualizované a dokumentované poskytuje poskytovatel’ zaruku 24
mesiacov od datumu dodania za podmienky, Ze tato zmluva bude v ¢ase reklamécie stale platna. V tejto lehote
odstrani na vlastné naklady pripadné nedostatky reklamované nadobldatel'om. Konkrétne zaruéné podmienky na
programy sl uvedené vo VSeobecnych obchodnych podmienkach a Vieobecnych licenénych podmienkach.

Clanok 10
Ostatné ustanovenia

Licencia na aktualizované programy je do zaplatenia faktiry casovo obmedzend, spravidla na 30 dni, alebo na
poskytovatelom definovany pocet spusteni programu. AZ po zaplateni a aktivacii programov prestant byt
licencné prava ¢asovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dat do inych forméatov nie sti predmetom tejto zmluvy.

Zmluva nadoblda platnost’ diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a U&innost’ podla ustanovenia §47a), ods. 1
zakona ¢, 40/1964 Zb. Obéianskeho zakonnika v nasledujlci defi po dni zverejnenia zmluvy.
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10.4 Zmeny a dodatky k tejto zmluve budd uplatnené zésadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kaZdou zo
zmluvnych stran.

10.5 Ak bude tato zmluva dotknutd v ddsledku legislativnych Gprav, zmluvné strany sa zavazuji bez zbytocného
odkladu uviest' jej obsah do suladu s novym pravnym stavom dodatkom a to tak, aby nové znenia ustanoveni boli
¢o najblizsie povodnym.

10.6 V pripade, Ze sa niektora Cast’ zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych stran, zmluvné strany stihlasia, ze
tym nie je dotknuty obsah tejto zmluvy.

10.7 Naroky za $kody a vady v predmete pinenia, za kody z nedodrzania zavézkov podla tejto zmluvy, pokial' ich
zmluva neupravuije, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.

10.8 Neoddelitelnou stastou tejto zmluvy st Véeobecné licenéné podmienky a V3eobecné obchodné podmienky.
Uzavretim tejto zmluvy sa zavézuju obe smluvné strany dodrZiavat’ aj ustanovenia Véeobecnych licencnych
podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok v pinom rozsahu. Vynimkou z tohoto zavazku je zmena,
roz&irenie, zizenie, modifikovanie prip. nahradenie jednotlivych odstavcov Véeobecnych licenénych podmienok
a VEeobecnych obchodnych podmienok ich zmenenym znenim Vv prisludnych castiach tejto zmluvy a j€j
pripadnych dodatkov. V takom pripade ma znenie Zmluvy 0 aktualizacii programov a systémovej podpore a
dodatkov prioritu  pred znenim Vieobecnych licenénych podmienok a Véeobecnych obchodnych podmienok.

10.9 Zmluvné strany prehlasuju, ze tdto zmluvu uzatvorili slobodne, vazne a bez omyluy, ich smluvna volnost nie je nicim
obmedzen, text zmluvy si pregitali, jeho obsahu porozumeli a na znak sthlasu ju podpisuj.

10.10 Zmluva je vyhotovena vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdent si kazda zo zmluvnych stran
ponecha jeden rovnopis.

Prilohy: Véeobecné licencné podmienky na potitatové programy TOPSET Solutions s.r.o.
Véeobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.0.

.18 KOV 2013
V Stupave, dfia 18.10.2013 V Lomnej, dna thZﬂ 13

TCRGET gplutions s.r.0-
T unp 2366/258, 800 31 Stupava

Fiz :
. £45925)]E: 1onsei@l psjat.sk
tC:T@ n.-,a:aaaﬂ'. I BPH: SKR2023645162
e
/ /
Ing. Jan Vicek . \ =~ .
konatel T ' starosta

Za poskytovatela B Za nadobudatela
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Potvrdenie o zverejneni ,Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore®

Potvrdzujem tymto, Ze JZmluva o aktualizacii programov a systémovej podpore® L. +22013-10-18btl bola zverejnend
skonnik v zneni neskorsich predpisov na webovom sidle

v zmysle znenia § 47a sakona & 40/1964 Zb. Obéiansky z

nadobudatel’a
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\ VAN ] Za nadobtidatela



